
GUÍA PARA EL TITULAR DE LA TARJETA

Cómo usar tu tarjeta NFC
AnvetCard
Todo lo que necesitas saber sobre tu tarjeta: qué es, cómo compartir

tu información con un solo toque, y cómo es el proceso desde que la

contratas hasta que llega a tus manos. 
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LO BÁSICO

¿Qué es una tarjeta NFC?

NFC significa "Near Field Communication" (comunicación de campo cercano). Es la misma

tecnología que usan las tarjetas de pago sin contacto: un pequeño chip dentro de la tarjeta que se

activa al acercarlo a un celular compatible, sin necesidad de baterías, cables ni conexión a internet

en la tarjeta. 

No necesita batería

El chip NFC es pasivo: se alimenta con la

señal del celular que la lee. Tu tarjeta

AnvetCard nunca se "descarga" ni deja de

funcionar por falta de energía.

No necesita internet

La tarjeta en sí no requiere conexión. Solo

el celular que la lee necesita datos móviles

o wifi para abrir tu perfil digital.

TU TARJETA

¿Cómo funciona tu tarjeta AnvetCard?

Dentro de tu tarjeta AnvetCard hay un chip NFC programado con el link único de tu perfil digital (el mismo

que administras y actualizas cuando quieras). Cuando alguien acerca su celular a tu tarjeta, el chip

transmite ese link y el celular lo abre automáticamente, mostrando toda tu información: datos de contacto,

redes sociales, servicios, catálogo y lo que hayas configurado en tu tarjeta digital. 

Como el link vive en la nube y no en la tarjeta física, puedes actualizar tu información las veces que

quieras (nuevo teléfono, nuevo cargo, nueva promoción) sin necesidad de una tarjeta nueva: el chip

siempre apunta al mismo perfil, que tú mantienes al día. 

Compatibilidad

Funciona con la gran mayoría de celulares con NFC activado: Android (desde versión 5.0) de

forma nativa, y iPhone desde el modelo 7 en adelante con iOS actualizado. En caso de que el

celular de la otra persona no lea la tarjeta automáticamente, tu tarjeta también puede compartirse

por código QR o por link directo, como respaldo.
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PASO A PASO

Cómo compartir tu tarjeta

Compartir tu información con AnvetCard toma solo un par de segundos. Así es como funciona en la

práctica: 

¿No detecta la tarjeta?

Si el celular de la otra persona no es compatible con NFC o tiene la función desactivada, puedes

compartir el mismo perfil mostrando tu código QR o enviando tu link directo — ambos incluidos

también en tu tarjeta AnvetCard.

Activa el NFC en el celular que va a leer la tarjeta

La mayoría de los celulares modernos lo tienen activado por defecto. Si no abre nada al acercar la

tarjeta, revisa en Configuración > Conexiones que el NFC esté encendido.

1

Acerca el celular a la parte trasera de tu tarjeta

Basta con tocar o acercar el celular a un par de centímetros de la tarjeta, generalmente en la zona

superior trasera del equipo. No es necesario hacer contacto físico prolongado.

2

Espera la notificación

El celular mostrará una notificación o abrirá automáticamente el navegador con tu perfil AnvetCard.

En algunos Android puede pedir confirmar con un toque adicional sobre la notificación.

3

Tu perfil se muestra al instante

La persona verá tu tarjeta digital completa: contacto, redes, servicios y todo lo que hayas configurado,

lista para guardar tus datos o contactarte directamente.

4
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PROCESO

De la contratación a tus manos

Así es el proceso completo desde que contratas tu tarjeta AnvetCard hasta que la recibes lista para

usar. 

QUÉ RECIBES

Tu tarjeta llega lista para usar

Tu tarjeta AnvetCard se envía dentro de un sobre que incluye:

¿Perdiste tus instrucciones físicas?

No hay problema: este documento cubre exactamente lo mismo y puedes consultarlo cuando lo

necesites, o pedirnos una copia por WhatsApp.

1. Contratación del plan

Eliges el plan que mejor se ajusta a ti y confirmamos los datos de tu tarjeta digital.

2. Diseño de tu tarjeta física

Te solicitamos una muestra o referencia de diseño. Si no tienes una, nuestro equipo diseña tu tarjeta a

tu gusto, respetando tu marca o estilo personal.

3. Producción

Con el diseño aprobado, tu tarjeta entra a producción con el chip NFC programado con tu perfil digital.

4. Envío

Se despacha por Servientrega a la dirección que nos indiques. Costo referencial de envío: $2 USD

dentro de Quito y $5 USD fuera de Quito (el valor puede variar según cobertura y tarifas vigentes de

Servientrega).

Tu tarjeta física con chip NFC ya activado y programado✓

Una carta de bienvenida a AnvetCard✓

Instrucciones de uso — el mismo contenido de esta guía, en formato físico✓
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RECOMENDACIONES

Cuidados de tu tarjeta

Tu tarjeta AnvetCard está hecha para durar. Con estos cuidados básicos, el chip NFC seguirá

funcionando perfectamente:

PREGUNTAS FRECUENTES

Resolvemos tus dudas

¿Necesito internet en mi celular para que la tarjeta funcione?

No en la tarjeta, pero sí en el celular de la persona que la lee, ya que necesita cargar el link con tu información.

¿Puedo cambiar mi información después de recibir la tarjeta?

Sí. Tu chip NFC siempre apunta al mismo perfil digital, así que puedes actualizar tus datos, servicios o redes

las veces que quieras sin necesidad de una tarjeta nueva.

¿Qué pasa si mi tarjeta se daña o la pierdo?

Escríbenos por WhatsApp y te ayudamos a gestionar una nueva tarjeta con tu mismo perfil digital.

¿Funciona con cualquier celular?

Funciona con la mayoría de celulares con NFC (Android 5.0+ y iPhone 7 en adelante). Si el celular de la otra

persona no es compatible, tu tarjeta también incluye código QR y link directo como alternativa.

¿Cuánto cuesta el envío de mi tarjeta?

De forma referencial, $2 USD si tu dirección está dentro de Quito y $5 USD si está fuera de Quito, según

Servientrega.

Evita doblarla o someterla a presión excesiva✓

Mantenla alejada de imanes fuertes o campos magnéticos intensos✓

No la expongas a calor extremo ni la dejes cerca de fuentes de calor directas✓

Límpiala con un paño seco o ligeramente húmedo si es necesario✓

Evita perforarla o cortarla, ya que puede dañar el chip interno✓
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